
totaal overzicht enquêteformulieren advocaten 2007

De snelheid waarmee de advocaat de dienst 
verricht
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De bereikbaarheid van de advocaat
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Het inlevingsvermogen van de advocaat
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De declaratie in verhouding tot de geleverde 
dienst
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De dienst van de advocaat in het algemeen
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Het optreden van de telefoniste/receptioniste
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De werkzaamheden van de secretaresse van de 
advocaat
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aantal: 319


